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CapajeBo, 23.02.2009. rogune

Ha ocHoBy unana 61. 3akona o ympasu (,,CiyxOenu rmacauk buX®, 6poj 32/02) munucrap
¢unancuja u Tpe3opa bocHe u XepleroBuHe 10 H O ¢ U

IHPABUJIHUK 3A YIIOTPEBY HHO®OPMATHUUYKOI' CUCTEMA
MHUHUCTAPCTBA ®PUHAHCHUJA U TPE3OPA BOCHE U
XEPHEI'OBUHE

1. OCHOBHE OJPEJIBE

OBum [IpaBuiHHKOM ocurypaBa ce HENpPEKHUJaH, CUIYpaH M YYMHKOBUT pPajJi MH(POPMATHUUKOT
cucrteMa MunucrapcTBa punancuja u Tpesopa bocue n Xeprerosune (y nasbem tekcry: UC).

3a Ham3op Hax mnpoBohewem oBor I[lpaBunmHuka onaroBopan je pykoBomwman Ojcjexa 3a
ynpasibarse MC-oMm.

2. HUH®OPMATHUYKU CUCTEM MUHUCTAPCTBA ®UHAHCHUJA U TPE3OPA
BOCHE U XEPLHEI'OBHUHE (MUC)

21. UC

HC je ycTpojeH Tako Ja Hpyka YYMHKOBHUTY momoh y oOaBibamby IMOCIOBHHMX OIlepanuja H
3aJI0BOJbaBa PA3IUINTE MOTPede KOPUCHHUKA.

[Tpuopureru koje UC Tpeba 3a70BOSBUTH CY:
"  CHUTYPHOCT, I0Y3/1aHOCT U UHTEIPUTET M10/1ATaKa,
*  OpKU U JIaKIIK OPUCTYN UH(OpMalHjamMa U JOKYMEHTHMA,
"  PALMOHAIHO U 1[J€JIOBUTO YIIPABIbAE TOKYMEHTAIIU]OM,
"  Jujesbere NHPOPMATHUKUX pecypca U KOOTepaTUBHU pajl,
"  PHTerpaluja MoclIOBHUX MPOLeca ca CyCTaBOM 3a YIPaBJbabe TOKYMEHTALH]OM,
"  TpajHa 3alITUTa [I0JaTaKa 1 TOKyMEHTalH]e.

Kako 6u mMpexxHn cucteMm OO cTabwWiIaH M pecypcH yBHJEK OWIIM Ha pacriojaramy, KOPUCTE Ce
CTaHaapaAu30BaHe pagHe cTanuie. CTaHaapau3alyja ykjbydyje XapIBep, ONEpPaTUBHU CHCTEM H
aTuTHKaIyje, Kao U pykoBojiehe acrekTe palHuX CTaHHIIA.



2.2. Hugpacmpyxmypa HC-a

I/IH(ppaCprKTypa NC-a obyxBaha cipenehe:
IPHjEeHOCHO padyHaao (JIAITOI), MpPEKHE pajgHe CTaHWIle, MHcadye, MOCITYKHTEIbE
(cepBepe), TMCKOBHH CYCTaB,
"  aKTHBHY MPEKHY OIpeMy Kao mTo cy Swichevi, routeri, mogemu u Jp,
"  KOMYHMKAIIHjCKH JHHKOBH 32 IIPUCTYII TIOCIY)KHTE/bHMa U HHTEPHETY,
"  yIOpaBJhbauyKe CEPBUCE KOJH YKIBbYUYjy CICKTPOHCKY IMOIITY, KOPHIITEHE COPTBEpa,
HUHTPAHETa U MMOTIOPE KOPHUCHUIIMMA.

Komruieran cucrem ykibyuyje: WAN (muctpubyupany mpexy) u JIAH (jokanny Mpexy), Koja
omoryhaBa nuctpubyupany oOpaay nojataka u qujesbembe pecypea, Te NpucTyn uHTepHery. Cu
pEJeBaHTHU MMOJalK Tpedajy OUTH 00jeTUIH-CHH M HAIA3UTH CE HA IICHTPATHOM IOCITYXHUTEIhY,
raje je omoryheHo onroapajyhe mpaBibee Pe3epBHUX MPECIUKA CBUX KOPUCHUYKUX MOJATAKa.

3. BE3BJEJHOCT HH®OPMAILIMJA HA PAJJTHUM CTAHUIIAMA
3.1. Paone cmanuue u nucauu

Pangne cranuile HaMujelEHE CY UCKJBYIHBO KOMEPIIM]ATHO] YIOTPeOH. 3ar0CICHH KOPUCTE PaTHEe
CTaHUIIE HAa KOjMa HE MOTY MHUjEHhaTH KOHPUTYpAIH]y U KOje Cy TOJIeIICHE Ha ICHTUYaH HAYHH
KOJI CBHX KOPHCHHUKA CYKJIAJHO MOoTpedama paJHUX Mpoleca KOju AUKTHPA]y NMOCTaBKE PaJHUX
ctanuna. KopucHunm He MOTy YKIOHMTH WIIM MHjeHmaTH oJpeheHe cycTaBHE MOCTaBKE PagHHUX
CTaHWIIa HUTH JI0J]JaBaTH HOBE 0€3 KoH3yJTanuja ca ocodsbem Ojicjeka 3a ynpasibame MC-om.

3a0pameHo je crajame padyHaia Wik Ouso Kakse npuBaTHe onpeme Ha MC-y, ocuM y u3y3eTHUM
cllyyajeBUMa y3 0JJ00peme U CynepBu3Hujy pykoBoauola CekTopa 3a Tpe30pCKO MOCIOBahe.

Ha0aBka panHux cTaHHMIa O/BHja c€ caMoO MpeMma creuupukanuju kojy npunpema Cekrop 3a
TPE30PCKO MOCIOBAKE U IIPEMa IpoLeAypaMa jaBHUX HaOABKHU.

[TpujenocHa pauyHana cy quo MC-a u Mmory 6uTH kopuintheHu Kao 3aMjeHa 3a paJHe CTaHULE WIN
npUBpeMeHO (HIIp. 3a TOCIOBHO IyTOBame). 3a M0JaTHO Kopuiiheme MPEHOCHHUX padyHana,
nopen nocrojehe pajHe cTaHUIlE, 32 JeAHOT KOPUCHHMKA MOTPEOHO je MMAaTH MUCMEHO OA00peHe
noMohHMKa MHMHHUCTpa 3a TPE30pPCKO TocioBame. Kao TakBM OHM caJp)e IOBjepJbHBE
uHpopmanyje o UC-y u u3 6e36je10HOCHUX pazjiora o kuma Tpeda BOJUTH OCeOHY OpHury.

VY mwby onTHMHU3alMje pecypca y jeAHO] KaHIETapuju Moxke OUTH NPUKJbYYEH CaMo jelaH
MpEXHH ITHCcad Ha KOjU Cy NMPHUKJbYyYCHE CBE paJIHE CTAHUIIE U3 TOT ypena.

3.2. Cogpmeep na paonum cmanuyama

Ha cBuM pagHuMm cTaHHMIlamMa MHCTaJUpaH je coTBep y ckiagy mnorpebama 3a onapeheHum
nocioM. Crneuudukanyje 3a CTaHAAPIHU ONEPATUBHU CUCTEM DPATHUX CTAaHUIA TOAUIIKE Ce
nojiemaBajy aa Ou mpatwie pa3Boj y uaayctpuju MT-a. OnepatuBHU CHUCTEM KOjU 3alOCIICHH
TpeHnyTHO Kopucre je Microsoft Windows XP Professional i Microsoft Windows Vista Bussines.



360r Moryhux Kpiiema ayTOpCcKuX mpasa, Te pusuka 3a MC, 3a0pameHo je KOPUCTUTH MUPATCKH
(He3akOHUT) coTBEp, OJHOCHO COPTBEp KOjU HEMa 3aKOHHUTY JOKYMCHTAIM]y W JHIICHIY 3a
KOPHIILTEHE.

KOpHCHHUK HHUTH MOXXE HUTH CMHjE€ MHCTAIUPATH HEIO3BOJBEHH COPTBEP YKOIMKO MY TO HHje
UHCTAIUPAaHO WM [103BOJbeHO 07 CekTopa 3a Tpe3opcko mocioBame. CTora KOPHCHHYKE
NpPUBUJIETH]€ HE 103B0JbABA]Y KOPHCHUKY HHCTAIMpPame cohTBEpa.

AKO ce Ha paJHO] CTaHUIM MpoHalje WHCTAIUpaH HEOJOo0peH, HeCTaHIapIHU copTBEp, KOjH je
UHCTAIMPA0 KOPUCHHUK, uU3BpHIMhe ce peuHCTalalMja CTaHaapaHe KOHQHTrypaluje paiHe
CTaHHUIIE, @ KOPUCHUK pajiHe CTaHuIle Ouhe mo3BaH Ha OATOBOPHOCT.

Jlo3BoJbeHH COTBED 32 paJIHE CTAHUIIC je:

1. Microsoft Windows XP Professional ili Microsoft Windows Vista Bussines

(nm HOBHja Bep3Hja),

Microsoft Office,

AHTHBUPYCHU IIpOrpam,

Microsoft Internet Explorer,

Adobe Acrobat Reader,

CO(I)TBepCKI/I IMTAaKCTU 3a KaHL[eJ'IapI/IjCKO IIOCJIOBAKE, y CKIAAy €a MOJIUMTUKOM CO(I)TBepa
3a KaHIenapujcko nocioBame y MOT-y buX.

ok wn

Ako je 300or o0aBe3a KOpHUCHUKAa MOTpeOaH apyrd codTBep, 3axTjeB 3a Ha0AaBKOM H
UHCTAIMpameM TakBOT copTBepa MOpa MOTIHCATH TOMONHHUK MHHHCTpa 3a TPE30PCKO
MOCIIOBamE, a IOTOM ce HCcTU Tpocibehyje Oncjeky 3a ynpaibambe NC-oMm.

VYkonuko je O6mio koju Apyru codTBEp, OCUM CIOMEHYTOT, Beh WHCTaliupaH, OH Mopa OuUTH
ykiomeH. Oxcjek 3a ympasibame NMC-oM 3agyxeH je 3a ykiamame TakBor codrsepa. 300r
NOTPOILIE MPEXKHUX pecypca U 0Oe30jenoHocHUX pasnora, Ojacjek 3a ynpasibae HMC-om
u3naBahe nucty 3a0pambeHuX copTBepa KOju He CMHUJy OUTH MHCTAIIMPAHU Ha pajHe CTAaHWIIE WU
nperocHa pauynHana (eMule, Ares, BitTorrent, LimeWire, Morpheus, BearShare’s, Google
Toolbar, Yahoo Toolbar, Web Shots Screen Saver, pasuu ,,add-ons“, a Hapo4UnUTO MpOTrpamMu 3a
CKHJIalkhe U TIIeJalhe MYJITHMEAHjATHUX CajJpiKaja ¢ MHTEPHETa KOjU YrpoXkaBajy M YCIOpaBajy
paza Mpexe).

Opxcjex 3a ynpaBsbambe MC-oM BOAM pauyHa O Kpewpamwy pajHe JOKyMEHTalllje U PeOBHOM
3alMCcUBaBy CBUX MPOMjEeHa Koje ce Tudy coprBepa. Ty ce, mpuje cBera, MUCIU Ha 3aXTjeBe 3a
MojeAMHUM H3Mj€HaMa U U3BpIIeHe u3MjeHe Ha moctojeheM codTBepuma, HabGaBKy HOBOT H
3aMjeHy crapor coTBepa.

Hujenna codrepcka npomjena Hehe ce BpmmTH 6€3 MUCMEHOT 000pema OArOBOPHE 0co0e U3
CexTopa 3a TPe30pCKO MOCIOBAbE.

3.3.  Kopucnuuku pauynu u wiughpe

Jla OW KOpPHCHHWK MPUCTYNUO CHUCTEMY MPEKO pajJHE CTaHWIIE, MOTPEOHO je Ja uMa Baxehu
KOPUCHUYKH pauyyH KOjH YKJbydyje KOPUCHHYKO uMe u mudpy. CBakoM KOPUCHHUKY Kpeupa ce
KOPHUCHUYKH pavyH C JOJUjeJhbeHOM To4deTHOM ImmppoM. Kox mpBor npujaBpiBama Ha CUCTEM
KOPUCHUK je TyXaH MPOMHjEHUTH MHHUIMjATHO Aoaujesbeny My mmdpom. udppa mopa Gutn
MIPOMHjeHh-eHA HajMamke JETHOM y TPU Mjeceria, Mopa OMTH TajHa, M y CIydajy IHCaHE KOIHje
Tpeba je uyBaTH ,,1o]1 Kibydem*. KopucHuuka mmdpa He CMHje Ce IUjEeTUTH HU C KHM.



KopucHHuYKM padyHu Cy Temesb NMPHUCTYIHE MONMUTHKEe MH(popManujama. KopucHuuku padyHu
KOPHUCTE C€ 3a PEBU3Ujy IMPHCTYyIa pecypcuMa M 3a Bepu(UKOBamHE HICHTUTETA 3allOCICHUX Y
ayTOMAaTCKUM TOCJIOBHUM TPOIIECHMa, U palid Tora ce Tpedajy Kpeuparu caMo JIMYHH PavdyHH.
KopucHHUYKYM padyyH je jeAUHCTBEH U jeHa 0coba MOXe UMATH CaMoO jeaH KOPUCHUYKH padyH
koju he OMTH mpeno3HaT/FUB TaKo IITO he ce cacTtojaTu ol MPBOT CJIOBAa UMEHA M CBHX CJIOBa
npe3uMeHa (M Apyror mpe3uMeHa ako ocoba mocjefyje aBa mpesumena). Jla Ou KOpuCHUK
HNPHUCTYIIHO CHCTEMY, MOpa YIIHCATH KOPUCHUYKU padyyH Te 0JadpaTH JOMEHY IOJ] Ha3WBOM
»MDT,

OcmunubaBame KOPHUCHHYKE IMH(pa OATOBOPHOCT je KOPUCHHWKA, a MPU TOME C€ MOpajy
yBa)kaBaTH cJbeqeha Havena!

a. mudpa Tpeba caapkaBaTH HajMame OCaM KapakTepa M TO KOMOWHAIM]Y BEIUKHX H
MaJIiX CJIOBa, OpojeBa U MOceOHUX 3HAKOBA,

b. mmdpa He cMHuje caapikaBaTH KOPUCHUYKO UMe (aapecy eIeKTPOHCKE MOIITE) HIIH OHITO
KOjU OOJIMK JIMYHOT UMEHA;

C. mmdpa HE CMHje OUTH UCTA Ka0 MOCJbEIHE IBHUje MHUdpE;

d. mmdpa He 6u Tpebasa OUTH ,,00HMUHA™ pHjed, OMHOCHO MOjaM M3 CBAKOJHEBHOT rOBOpa
WA KOMILUIETHA PHjed U3 OMIIO KOjer je3UKa;

e. mudpa Mmopa Outu npomujemena HakoH 90 nana.

3abpameHno je kopumrewe bBM1OC-a, oaHOCHO ,,pOWEr-on‘ 3amopke.

Iudpom 3amtrhen 3amTUTHUK 3acioHa (SCreen Saver) — 3ak/bydaBarmbe YKOJINKO KOPUCHHMK HE
KOPUCTH padyHaio — akTuBUpa ce HakoH 30 muHyTta. [IOHOBHM MPHUCTYN KOPUCHHUK he mmaru
YHOILIEHEM 3aIlOpPKE.

3.4. Aomunucmpamopcka wiughpa cucmema

AnmuHuCcTpaTopcke mudpe cuctema umajy 3anocieHui y Ojcjeky 3a ympasibame MC-om.
AnMuHHUCTpaTopcKka mudpa cMarpa ce ciy>)kOeHOM TajHOM U y3 3allCHUK ce 4yBa y 3arnedaheHoj
KOBEPTH Yy ced U MHjema Ce CBaKUX IIECT MjecellM, y3 IMOIITHBame IMpolenype neyahemwa u
noxpamuBama y 0e30jenonocHu ced. YKOIUMKO ce koBepTa ca mudpom Hale monujenaHa uin
omteheHa, o Tome ce o0aBjenITaBa MOMONHUK MUHUCTPA 32 TPE30PCKO MOCIOBAKE.

3.5. 3abopaswvamwe wiugpu

Axo 3amocieHu 3abopaBu cBOjy mudpy, ocodsse MC-a Huje y MmoryhHocTH uCTy mmbpy
MOHOBO BpaTUTH. Y TAaKBUM CJIy4ajeBUMa TOTpeOHO ce mucMeHo obparutu Ofcjexky 3a
ynpassbamkbe UC-oM, 0ATHOCHO aIMUHUCTPATOPY U 3aXTHU]EBATH J0Ijey HOBE mudpe.

Oco6spe MC-a Hehe peceToBaTH 3amopKy 3a 3alOCICHOT HAa OCHOBY 3aXTjeBa HEKe JIpyre ocole,
KOja HHUje BJIACHUK padyHa, OCHM IO yCJIOBHMMAa KOjU Cy HaBelIeHHM y mornaBiby 6.4. CBako
MUjehakbe MUPpe aAMUHUCTPATOP j€ AyKaH 3alKicaTH y CBOj aJMUHUCTPATOPCKHU IHEBHUK, Y
KOjU €BUACHTHPA PECETOBAE U 3aMjeHy mudpe.

3.6. bnokaoa pauyna



AKO ce 3a OMJI0 KOjU padyyH YHOCH TOTpelIHa mudpa y3acToImHO YeTUpH myTa, TokoM 30 MuHyTa,
pauyH he ce ayToMarcku MOJIECUTH Ha ,,0J0KHpaH™ 300r 0e30jeJOHOCHUX pasyora jep je To
moryhu HemonymiteH ynaszak. Kajga ce 3amocieHd »eid mpujaBuTd (JIOT MH), HAKOH IITO je
cucreM OJOKHMPao HErOB payyH, MPHUCTYN MpPEXH OAOHjeH je M KOPUCHUK he o Tome OuTH
00aBHjeIITEH.

[Ipouenypa 3a peceroBame mHdppPe UCTa je Kao M y ciaydajy 3abopaBibeHe mmdpe. Ocobsbe he
UCTPXUTH U O3HAYUTU Ta] payyH Kao OHECIOCOOJbEH y CiIy4ajy HEIOMYIITCHHX pPalibH.
HenpuxBatibuBa je mpakca JaBama mirdpe mosjepJbuBUM ocobama (capaaHHuKy, TOMONHKUKY UTI.)
jep y ciydajy OWJIO KakBe 3JIOyNOoTpeOe CBAaKU KOPHCHHK CHOCH OJITOBOPHOCT 32 3JI0yNOTPeOy
HacTalxy KopuhemeM BIACTHTOT padyHa.

4. NPUCTYII UHTEPHETY

[Tpuctyn uHTEpHETY M 0€30jeI0HOCHE MeXxaHU3Me o/100paBa pykoBoamial, CekTopa 3a TPEe30pPCKO
nocnoBame. [IpucTyn MHTEpHETY je OJ0OpEeH M OrpaHHUYeH 3a IOCJIOBHE moTpebe, u Ouhe
OJIOKHpaH y CclIy4ajy OTKpHUBamba 3J10ymoTpeoe.

MO®T buX onpxaBa WHTEpPHETCKY Be3y 3a IOciIoBHE cBpxe. Kao mrTo je cimywaj m c
CNIEKTPOHCKOM  TIOIITOM, JI03BOJBEHO je yMjepeHo Kopumihewe 3a JMuHe mnoTpeoe.
HenpuxBarspiBo kopuiihemwne KananuTera MHTepHeTa ouhe npujaBibeHo pykoBoauoily Cexkropa 3a
TPE30PCKO MOCIIOBAhE KaKo O ce MpobIieM OTKIOHHO.

[Tpumjepu HEPUXBATIBUBOT KOPHIINEHa YKIbYUY]Y:

» ckumame (download) wiu cmame (upload) maroreka m Matepujana 3amTHheHHX
ayTOPCKUM IIpaBUMa, Kao MITO Cy: COPTBEp, ayAHO U BHUJIEO,

" [pPUCTYNAKkE, CKUIAkE IaTOTeKa WM MPEHOC MaTepHrjalia HEMPUCTOJHOT cajpikaja, Kao
HIIp. IOpHOTpadCcKor MaTepujana,

» kopumrheme Be3a Koje HUje MOBE3aHo C MOCIoM, Kao IITo je ayauo u Videostreaming.

[TpucTyn HHTEpPHETY C IPEHOCHOT padyyHaja MyTeM JAPYTruX MHTEPHETCKUX IpoBajaepa je Moryh.
KopucHuk Mopa MMaTH OTBOpEH MPETIUIATHUYKU PadyH KOJ HEKOT HMHTEPHETCKOI INpOBajaepa
Kako Ou oBa yciyra Ouna Moryha. [Ipuje mHcTanmupama OWIO KaKBUX KOPHUCHMYKHUX padyyHa Ha
NPEHOCHUM pauyHalMMa, KOPHUCHHUK MoOpa NOJHMjeTH mucaHu 3axTjeB CekTopy 3a Tpe30pcKo
MOCJIOBAKkE C HAMMCAaHUM MPUCTYIHUM HOJaluMa JOOMjeHUM OJ HHTEPHETCKOT MPOBajaepa Kako
6u My ocobspe MT-a HaBeneHy MPUCTYIMHY KOHEKITH]Y MOCTABIIIO HA TIPEHOCHO PadyHaIo.

3a0pameHO j€ JIAKHO MpEeICTaBJbalhbe KOPHUCHUKA, MPUKPUBAE, 3aTajCHE WM H30CTaBJhahe
JIMYHOT WJIM IpYror KOpUCHUYKOT uaeHturera y oksupy MC-a M®T-a buX.

Kopucauuko nmMe, ajgpeca eleKTpOHCKE MOIITe, OpraHu3alruoHa aduiangja U MoBe3aHe KOHTAKT
uH(popMallMje YBHJEeK MOpajy MpUKAa3UBaTH CTBApHOr MolIMJbaTtesba mopyke. Kopumrheme
AQHOHUMHOCTHM MJIM HEKOI MEeXaHW3Ma NpPUKpPHUBamka UIACHTUTETAa CTPOro je 3a0pameHO, OCUM Y
cllydajeBUMa ayTopu3anuje o pykoBoauona Cekropa 3a TPE30pPCKO MOCIOBABE.



4.1. Hnmepnem u 6e30jeonocm

KopucHuuy He MOry IHjeJIMTH TUPEKTOpUje Ha WHTEPHETY. AKO HOCTOjU morpeda aa ce
uHpopMalje nujene ca capaaHuiuma, 6uhe 3arpaxkena momoh ocobspa MT-a. Takohe ce He
CMHjy NpHUXBAaTaTH HEMo3HaTe natoTeke 30or moryher pusnka oj Bupyca. CKHHYyTE IaTOTEKE C
UHTEpHETa MOTY CaJp)KaTH CKPUBEHE BHUpYyce WM Iporpame ,, IpojaH” Koju MOTY YYHHHUTH
pecypce padyHaia JOCTYITHUM ITyTeM HHTEPHETCKE Be3e.

Yomre, noBjepspuBe uHboOpMaIje He cMUjy Outu nymreHe u3BaH M®PT-a buX. Ykonuko je
noTpeOHO TpedanuTH Wik JUCTpuOyupatu TakBe uH(popmanmje, obaBe3a je 3alITHTHTU HUX
0/I00PEHOM €HKPHIIIHjCKOM METOIOM.

KopucHuk He cMuje cnatu HUKakBe ocjeTsbrBe napamerpe M®PT-a buX koju Ou MOriu yrpo3uTu
0e30jeTHOCT cucTeMa, Kao MmMTO cy Opoj OaHKOBHE KapTwile, OWio Koje mudpe wim Opoja
KOPUCHHMYKOT padyHa IIyTeM UHTEpHETA.

5. EJIEKTPOHCKA MOUITA (E-MAIL)

EnexTpoHcka nomra ce KOpUCTH Kao BUJ KOMYHUKaIje u3Mel)y 3amocieHnx, Kao U ¢ IpyruMa
u3Bad M®T-a buX. OBaj BUA KOMyHHKalUje cMaTpa ce CiykOeHuM U obaBe3yjyhum 3a cBe
3aI0CIIeHE.

CBu 3amocnenn wumahe azapece  eJIEKTPOHCKE TOMTE Yy  JEIWHCTBEHO]  (opmu:
iprezime@trezorbih.gov.ba, raje je ,,u* mMoOYETHO CIOBHO MMEHA 3amoOCieHUKa. Y CIy4ajy 1a
KOPUCHUK MMa JIBa UMCHA W/WIIK JIBa Mpe3MMeHa, ajipeca eNeKTpoHcKke mnomite Ouhe y dhopmu:
i1_i2prezime@trezorbih.gov.ba, wiu iprezimel prezime2@trezorbih.gov.ba.

O063upoM J1a je eIeKTPOHCKA IOILTa BPEMEHCKH OCjeTJbUBA, KOPUCHUIIM CY JYKHHM IPOBjepaBaTu
j€ HajMame JeTHOM TOKOM CBAaKoOT pajaHor aaHa. Kama w3 omnpaBnaHux pasjiora KOPUCHUK HHjE Y
MOTyNHOCTH KOPUCTHTH CBOj€ pauyHajuo, JyXaH jeé NMPHUCTYIUTH CBOjO] €IEKTPOHCKO] MOLITH C

JpYTor payyHaia.

[Momrancku npeTuHIy (ManI00X) ce 4yBajy Ha IMOCTYKHOIY elleKTpoHCKe momrre (Mail server) u
703BOJbeH UM je mpuctyn nyreM Microsoft Outlooka wau myrem web-ctpanuie. Hose mopyke he
npemMa KoHpurypauuju gonasuti y manu (donmepy) ynasue momre (inbox). KopucHuum cy
JY’)KHH TyBaTH CBO]Y €JIEKTPOHCKY IOIITY.

[Tociyxuo1] e1eKTPOHCKE MOUITE je€ OrPAHUYEH KalalluTeTOM MPOCTOpa 33 CMjEIITame MoJaTaka
T€ je KOJIMYMHA eJIEKTPOHCKE MOIITe KOja MOKe OMTH YyBaHa Ha MOCITYXHMOIY JUMHUTUpPaHA. 3aTO
KOPHCHUIIM MOPajy BOJUTHU pauyHa O BEJIMYMHU CBOJUX MOLITAHCKUX MPETHHALA. Y CIIy4ajy Ja ce
MOIITAHCKU MPETHHALl HAITYHH, AyTOMAaTCKH CE 3aTBapa M €JIEKTPOHCKA IOILITA HE MOTY CTU3aTH y
Hera JIOK ra KOpUCHUK HE UCIIPa3HHU.

5.1. 3awmuma

[Tokazano ce ma je eJEKTPOHCKA TOMTa TJAaBHU TPEHOCHJIAIl 3JIOHAMjepHHX Hamajga Ha
KOoMITjyTepcke Mpeke. PacmoH oBux Hamana kpehe ce of ,,IoriaBa™ eJeKTPOHCKE IOIITE 10
BHpYyca Koju Opuie nHpopmalije Ha MaIuHU. 3a0pameHo je ClIaTu WiIu MpocjbehuBaTu OMIIO
KaKBY BPCTY yI030pema 0 MOryhoj mpHujeTHy eIeKTPOHCKE TOIIITE.

3a eJeKTPOHCKY MOIITY 00aBE3HO je€ MPOBOhEeHE aHTHBUPYCHOT 0€30jeJOHOCHOT CHCTEMA.
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6. KOPUIIREWE WEB-CTPAHULLE MUHUCTAPCTBA ®UHAHCHUJA U
TPE3OPA buX

Web-cTpanuiia ce KOpUCTH Kao BUJ KOMyHHKaIMje MuHuctapcTBa ¢puHaHcHja U Tpe3opa buX
U jJaBHOCTH, CTOTa je BeoMma OMTHO Ja cy mHpopmalje Koje ce 00jaBbyjy Ha Web-cTpaHuiu
BjeponocTojue. Ha ocHOBY BaxkHOoCcTH HH(pOpMaikja oOjaB/beHHX Ha Web-crpanumm, camo
oinamhena ocoba MuHHCTAapCTBa, TIACHOTOBOPHUK MUHHCTApCTBa, MMa MPaBO OJ00pUTH
Koje unpopmanuje Mmory uhu Ha Web-ctpanuiy, a camo anMuuuctparop Web-crpanuiie Mmoxe
nocrapibatu/ckuaaT uHPopmaimje ¢ Web-crpanuie.

OBaj BUJ KOMYHHUKAIIHje cMaTpa ce ciayk0eHIM U 00aBe3yjyhuM 3a CBe 3aroCiIeHuKe.

[porienypa o0jaBibrBama HHGOpMaIKje Ha Web-cTpaHuiry:
a) wuHpopMmarrja 3a 00jaB/bHBabE Ha Webh-cTpaHuIly mocTaBsba ce rIaCHOTOBOPHHUKY;
b) HakoH INTO TJIACHOTOBOPHHUK OJ00pW HaBeaeHy wuH(poOpMalkjy, mpocibehyje je Ha
CIIEKTPOHCKY MOIITY aAMUHUCTpaTOpy Web-cTpanuiie;
C) mo HPUMHUTKY HH(OpMAIFje, aIMUHUCTPATOp Web-CTpaHHIle MPOBOAM IOCTaBIbAKY
uHdopmanuje Ha Web-cTpanuily; ucro Haveno Baxku, 1Mo ynyheHOM 3axTjeBy, 3a
ckuame (Opucame) nHpopmairja ¢ Web-cTpaHuIie.

JlokyMeHT Koju ce Tpeba cTaBUTH Ha WeO-CTpaHUIly MOTPEOHO je JOCTaBUTH aIMUHHCTPATOPY
web-ctpanuiie Hajmame jenan nan (24 cara) npuje BpeMeHa oOjaBe HaBeacHe MH(popMalmje Ha
web-ctpanunm. M3y3erak o1 HaBeIeHOT Cy ClydajeBH Kaja je moTpeOHO mojeauHe uHdopMaliuje
XMTHO TOCTaBUTH Ha Web-ctpanuity. Taga T7IaCHOTOBOPHHUK IMHUCMEHO HIIM E€JICKTPOHCKOM
HOWITOM Tpocibel)yje aIMUHUCTPATOPY 3aXTjeB 3a XUTHO MOCTaBJbamke HHpopMaimje Ha Web-
CTpaHUILY.

7.  KOPHUCHHUIM N YIIOTPEBA UC-A M®T-A buX
7.1. Kopucnuuyu HC-a M®T-a buX

Kopucauuu UC-a M®T-a buX cy:

1. cBu 3anocnenu y MOT-y buX,

2. TIpUBPEMEHH KOHCYJITAHTH, TOMONHHUI, IPUIIPABHUIIU, CTIOJbEH CApaIHULIU, 3aTIOCICHH Y
JIpYTUM JApKaBHUM HHCTUTYyIMjaMa buX anraxxoBanu Ha oapehenum nocinouma y MOT-
y, TpPOjeKTHO OCO0Jbe M ayTOPU30BAaHM KOPHCHHUIM, a CBE IpPeMa OpPraHU3alMOHUM
norpebama u y3 onodpeme Cekropa 3a Tpe30pCKO MOCIOBAKBE.

7.2. Kopuwhemwe cpeocmasa HC-a M®@T-a buX
Cpenctea MC-a M®T-a buX BmacHnmTBo cy M®PT-a buX m Mory ce KOPUCTUTH caMoO y
nocioBHe cBpxe. OabBe3a je CBUX KOpUCHHMKAa KopucTtuTH cpeactBa MC-a M®PT-a buX Ha

npodecruoHaliaH, 3aKOHUT ¥ €THYaH HaYWH.

OG63upoM Ha orpaHunyema Kamanurtera cpencraBa MC-a M®T-a buX, moce6HO MpexHOT H
MEMOPH]jCKOT, CBU KOPHUCHULIM UMa]y 00aBe3y HHXOBOT YyBamba.

KopucHuiin He cMHjy HaMjepHO TPOIIUTH U HEKOPEKTHO Kopuctutu cpeactsa MC-a MDT-a buX
WJIM X MOHOIOJIN30BaTH.



7.3. Heoo3so0.beno kopuutherve

VY ckiany ca eTHYKUM CTaHIapAuMa HUje J03BOJbEHO!

a. MpHKa3WBaTH, YyBaTU WM IUCTPUOyHpaTH MOpHOTrpad)cKe TEKCTOBE, CIMKE WM OWII0
Koje rpaduuKe Wiau MyJTHMEIM]jalTHe capiKaje TOT THIIA,

b. mpukasuBaTH, 4yBaTM WIM JUCTPHOYUpATH Marepujajic KOjHU HMPOMOBHIIY CEKCYaIHO
MCKOPHIITABAkhE WIN TUCKPUMHHALIN]Y, PacH3aM U HACHIbE,

C. TMpUKa3UBaTH, YyBaTU WU TUCTpUOyHMpaTH TOpyKe Koje Bpujehajy pacHy, cTapocHy,
MIOJIHY, PEUTHjCKY, HALIMOHAIHY WJI CEKCyaHy MPUIaIHOCT;

d. mpukasuBaTH, UyBaTH WIH AUCTPUOYUpPATH HH(OPMAIIHjE O OPYK]Y M HACHIBY;

€. TpUKa3UBaTH, YyBaTH WIM JUCTPUOYHpAaTH ACCTPYKTUBHE padyHAJCKE MaTepHjaje
(Bupyce, spywere, self - replicating nporpame u 1p);

f. npukasuBaTh, 4YyBaTH WM JAUCTPUOYHMpAaTH MACOBHY €JCKTPOHCKY momrty (mass
mailove), Hexxesbeny noruty (Spam mailove) win J1aH4YaHa nucma,

g. AUCTpUOYHpATH JMYHE OIJIace W MPOMOIHje MOMyT KYIOBHHE poda M MpuUMame yciyra
Ha Be3u (online);

h. mucTpuOynpatu KoMepLHujaIHe peKiiame;

I. TpHKa3WBaTH, YyBaTH WIH AUCTPUOYyHpATH OMIIO KAaKBE MaTepHjaje KOjHu MPOMOBHIIY
NOJUTUYKE CTpPaHKe, CKYIUbAale CpelIcTaBa 3a KCTE, Kao M Jpyre IOJUTHYKE
aKTHUBHOCTH;

J. TpUKa3MBaTH, YyBaTU WM AUCTPUOYHpATH OMUIIO KaKaB HEAyTOPH30BAHU MaTepHjall.

CpenctBa UC-a M®T-a buX He cmujy Outu kopuiheHa 3a NpUKa3HBambe, YyBaWke WIN Clambe
(eJIEeKTPOHCKOM TIOIITOM WJIA OMJIO KOjOM JIpyroM (opMOM elIeKTPOHCKE KOMYHHUKAIIHje Kao IITO
cy bulletin board, chat room, UseNet skupine) matepujana koju cy ooMamyjyhu, y3nemupyjyhu,
HENPUJIMYHH, CEKCYaTHO eKCIUIMLWTHH, NMpodaHH, CPaMOTHH, 3acTpaulyjyhu, KIEBETHUUKH WU
Jpyradvje HepHUKIaJHU U HE3aKOHUTH.

VY u3y3eTHUM cilydajeBUMa y KOjUMa je MOTpeOHa 3aKOHCKa ymoTpeba HaBeACHOT 3a0pameHOr
marepujaia (HOp. CiIy)XOeHa mperpara OpyKja), MOTPEOHO je MPBO 3aTPAXKHUTH IHCAHY
ayTopu3aiujy pykooauona CekTopa 3a Tpe30pCKO MOCIOBaE.

Hesakonuto kxomupame je 3a0pameHO, OJHOCHO KOPHUCHHUIIM HE CMH]y KOIHMPATH MaTepujaje
3amTuheHe ayTOpCKUM MpaBUMa WM YYUHUTH T€ MaTepHjalie JOCTYIHUM JpyTuMa 3a KOMUPame.

KopucHuim cy oAroBopHM 3a MOLITHBAKE 3aKOHA O ayTOPCKUM MPaBUMa M 3aKOHUTOCTH JIMIICHIIN
KOje ce ogHOCe Ha codTBepe, maToTeke, rpaduyke Marepjajie, JOKyMEHTE, MOPyKe U Jpyre
Marepujaiie Koju Mory outu npeyseru (download) wmu npekonupanu.

Ca mupeMm ouyBama cinuke jaBHocTH 0 MOT-y buX kopucHuim He cMmHjy 00jaBJbUBATH
uHpopmanje koje ce onHoce Ha MOT buX nyrem umHTepHeTa, OMIIO MyTEM jaBHMX Tpyma 3a
pacnpaBy wim Chat rpyma, yKoimko Taj MaTepujai HHje ogo0puiia opnamheHa ocoda 3a ogHoOCe ¢
jaBHomIhy.

Kopuchunin xoju o6jaBe Omiio kakaB marepujan Ha uHTepHeTy, a koju M®T buX cmarpa
HCIIPUKIAIHUM U HOTCHL[I/IjaJIHO IITECTHUM, 6I/Ihe npeaAMET JUCHUTIIIMHCKOT TTOCTYIIKA.



MO®T buX je 3aKOHCKM BJIAaCHUK CBUX HMH(pOpMalMja YyBaHUX WIM JUCTPUOYHPAHUX IyTEM
pauyHanckux pecypca M®T-a buX ca u3y3eTkoM MaTepujana y jaCHOM BIIaCHUINTBY Tpehe
CTpaHe.

Kopucuunu cpencrasa MC-a M®T-a buX He cMujy OMTH yKIbY4eHHU Yy cibeiehe aKTUBHOCTH:

a) Kpeupame JKHHUX [M0aTaka MK [M0aTaka KOju HaBOJIE Ha MOTPEIIHO MUIILBCHE,

b) omoryhaBame mpuctyna cpencrBuma MC-a M®T-a buX nuunuma koja 3a TO Hemajy
ayTOpHU3alHjy,

c) xopumiheme cpencraBa MC-a MOT-a buX cynpotHo npaBuma u 006aBe3aMa 3arocaCHUX
y MOT-y buX,

d) Opucame, omreheme, TpolleHe, MUjCHaABE, CKPUBaLE WU 3a0pamuBame nojaraka MC-
a M®T-a buX,

€) MOKYyIlIaBame, IOMarame Wi MOTHIAkE OUIIO KAaKBUX 3a0parbeHUX aKTHBHOCTH.

HeonrosopHo kopuimheme cpeicraBa NC-a MO T-a buX Huje 103BOJbEHO, jep C€ OHA TaKO TPOIIE
WJIM MOHOIIONIM3HMPajy Ha mTeTy Apyrux. OBO yKJbydyje ajdu HUje OTPAaHUYEHO CaMo:

a) Ha CKHaame urapa wid copTBepa 3a 3a0aBy,

b) ma urpame online urapa,

C) Ha3anumame online chat ckynunama,

d) Ha cname WK CKHIame BEIUKUX JTaTOTEKa,

€) Ha Ciylame pajrja MPeKo HHTEPHETa,

f) na xopumrheme VOIP mporpama,

g) Ha streaming ayauo u Buaeo (ajioBa OCHM y IOCIOBHY CBPXY TJIj€ je MOTPeOHO T00UTH
MUCMEHY CarjlaCHOCT MUHHUCTpa puHaHCH]ja U Tpe3opa buX,

h) Ha xopuniheme ayToMaTCKUX HHPOPMAIIHOHO-TUCTPUOYIIMOHHUX CEpBHUCA,

i) Ha xopumheme peer-to-peer kimjeHata U messengera,Ha mpuctyn nopanuma M®T-a
buX 6e3 ayropusanuje.

7.4. Ilpueammnocm

MOT buX 3anpkaBa mpaBo Haa3upama U Ousbexkema OWIIO KOojux acrekara cpeacrasa MC-a
M®T-a buX, yksbyuyjyhu anu He u orpaHn4aBajyhu ce:

a) Ha calpikaj MojeIMHAYHUX OCOOHUX pavdyHaJa,

b) Ha mocjehene chat rpyme, NeWS rpyre u Ipyre HHTEPHETCKE CTPAHHUIIE,
C) Ha CKUHYTE JaTOTEKe,

d) Ha CBY CNEKTPOHCKH MOCIaHY U MPHUMJIbEHY MOIITY.

MOT buX 3agpxkaBa mnpaBo ynorpedsbaBame OWIO Kojer codTBepa KOJUM MOXKeE
UJACHTUPHUIHUPATA U OJIOKMPATH MPUCTYN MHTEPHETCKUM CTpaHHUIIAMa HEMPUKIIQAHUM U OMACHUM
TI0 CYCTaB.

Hanzop m eBuageHTMpame akTuBHOCTH yrocineHux Ha HMC-y Te mnperpaxuBame CpPOIHUX
uH(oOpMalrja 103BOJbEHH Cy KaJa MOCTOjU 3aKOHCKA MOTpeda MHCTUTYIHje, YKIbYuyjyhu anu He
W orpaHuvaBajyhu ce:

a) Ha CyMIbY O KpIIEHY MOJUTHKE U 3a0pameHe aKTHBHOCTH,
b) ma oxpkaBame MC-a,
C) Ha HEIOCTYIMHOCT YIOCIICHOT.



Hanzop, eBupeHTHpame M NMPETPaXHWBAImbE y CIydajeBUMa HABOAHOT KpILICHA IOJUTHKE HWIIN
HE3aKOHUTUX aKTUBHOCTH 0700paBa MUHUCTAp (UHAHIMja U Tpe3opa buX.

Hanzop, eBueHTHpakbE U IPETPAKUBAHE MOKE OJJOOPUTH M YHYTpAIllFha KOHTPOJIA T€ 3aTPAKUTH
U aHTaKMaH BambCKOT cTpyuymaka MT-a Ha TUM nocioBuMa.

TexHuuka peanu3alyja OBHX aKTHBHOCTH OuT he npomaujesbeHa pykoBomumony Ojcjeka 3a
ynpasibae  MC-om.

[IperpaxuBame KOpUCHUYKUX MHPopMmanuja y BracHumTsy M®T-a buX, ocum ayropy, mMoxe
O6utu omoryheHo y ciydajeBuma kajna KopucHHUK Harmyctd MOT buX, nyxke oacycrByje wim Oyze
HEKaKo Jpyraudje oHeMmMoryheH nyxke BpHjeMe NPUCTYNATH eJIEKTPOHCKUM IOAaluMa.
AyTtopu3aiyjy 3a TO MOXe JaTh caMO MUHUCTap ¢puHaHcuja U Tpe3opa buX, a Ha OCHOBY IucaHor
00pa3okema MPEeTIOCTaBIbEHOT 0 KOPUCHUKA.

8. KOHTPOJIA U YIIPAB/JBAIbE HHOOPMATUYKUM CUCTEMOM

3a yunHkoBuTO ynpasibame MC-om M®PT-a buX 3anyxen je Oxcjexk 3a ympasibamwe MC-oMm,
Koju je 00ABe3aH BOJUTH padyyHa o cBUM acrektuma VMC-a, m 0 TOME PEeIOBHO W3BjCIITABATH
pykoBoauona CekTopa 3a TPe30pCKO MOCIOBabE.

CBu kxopucHunu MC-a koju MMajy KOPUCHUYKHM padyH o0aBe3HM cy nomroBaTH [IpaBuiiHuK o
kopumtery UC-a MDT-a buX. 3a npoBoheme [IpaBuinanka u npuapKaBame BHETOBUX OAPEI0OH
OJITOBOPHU Cy CBHM KOPUCHHMIM IOJEJMHAYHO, a 32 M3BjELITaBalbé O HErOBOM IpOBOhewmYy U
MOIITHBAKY 3a1ykKeH je pykoBoauiall Ojcjeka 3a ynpasibame NC-om.

Oncjex 3a ympaBibatbe MC-om he jemHoM MjeceuyHo caunmmaBaTH H3BjemTaj o cramy HC-a
3aCHOBaH Ha aJIMUHUCTPATOPCKOM JAHEBHHUKY, KOjU j€ aMUHUCTPATOpP Mpexe 00aBe3aH BOJIUTH,
¥ 0 TOM€ 00aBjeIITaBaTH HAJJICKHOT.

Oncjek 3a ynpasbambe C-om o06aBe3an je mpaBuTH miaHoBe pa3Boja MC-a M®T-a buX koju
TpeOajy caapxkaTu 3axTjeBe 3a HabaBKy HHpOpMaTHUKe ompeme. 3axTjeBH 3a HabaBKama
uH(popmMaTuyke ornpeme Tpebajy OUTH y CKIaAy ca KalUTAJIHUM H3JaliMa ToJUulllkber Oyljera.
Ceum kopucHunuma MC-a M®PT-a buX caBjeryje ce na, 6e3 cy3apkaBama, KOHTAKTUPA]y

ocobsbe MC-a 3a 6uno kakBa MuUTama, NpolieMe U MpHjeIore Koje ce THUy MHPOpMATUKE U
kopuihema HHPOPMATUUKOT CUCTEMA.

9. CTYIIAILE HA CHATY
Ogaj [IpaBuIHMK cTyna Ha CHary JaHoM IMOTIIHCHBAamba.
MHUHHUCTAP

HAparan Bpankuh,c.p.
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